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Codice etico Attivita di Ricerca e Selezione di Personale Qualificato
verso i Candidati

| candidati con esperienze professionali corrispondenti alle selezioni in corso — per ciascuna delle
quali, & stata presentata in studio, una job dettagliata -, vengono tutti contattati, su iniziativa, e
direttamente dallo studio (via mail, telefono, sms, altro).

Molte delle selezioni in svolgimento non vengono pubblicate, spesso, considerando I'urgenza delle
nostre Aziende Clienti. Per questo motivo, consigliamo fortemente di inoltrare il proprio curriculum
aggiornato, e sempre tramite la pagina Area Candidati; oppure consigliamo di aggiornare sempre la
scheda in Area Candidati (almeno ogni 6 mesi), poiché sara possibile essere contattati anche per
selezioni delle quali, i candidati non sono direttamente informati (in genere, inizialmente, avviene
solo tramite la pubblicazione dell’annuncio specifico, ottimamente indicizzato sui principali motori di
ricerca).

E’ sempre consigliato registrarsi sul nostro portale in Area Candidati, al fine di ritrovare la propria
scheda, tramite 'accesso al web, con qualsiasi postazione pc. La password non & conosciuta dal
nostro personale, e puo essere richiesta, direttamente con I'apposito form —in Area Candidati. Sono
stati predisposti altri servizi in Area Candidati, tutti gratuiti e specifici per chi vuole essere informato
in tempi brevissimi, sulle selezioni in svolgimento, e per le pubblicazioni gia presenti e prossime
future.

Al termine dell’appuntamento conoscitivo avuto in Studio, con la/il candidata/o, per la fase di pre-
selezione, a tutti i convocati, viene comunicato:
- lo status, 'avanzamento della selezione

- I'esito del colloquio conoscitivo in studio

- il Referente presso la nostra Azienda Cliente, il dettaglio della mansione da svolgere, le informazioni
aggiuntive sull’Azienda nostra Cliente (incluso anche il periodo trascorso, di fidelizzazione con lo
studio, dell’Attivita di Ricerca e Selezione del Personale), verso la quale, si € manifestato interesse da
parte della/del convocata/o.

- giail primo appuntamento presso la nostra Azienda Cliente, viene fissato con chi ha forte potere
decisionale, non inferiore in forma percentuale del 90% (in genere, sono necessari 7/8 giorni lavorativi,
dall’appuntamento avuto in studio).

- segue, al primo appuntamento conoscitivo in studio, un ri-contatto, al fine di poter coordinare
I"'appuntamento, direttamente presso la nostra Azienda Cliente (anche per gli eventuali successivi
appuntamenti, di maggiore definizione e di maggiore corrispondenza di reciproche aspettative).

- l'unico accordo che stabiliamo con i candidati conosciuti in studio, e che ci autorizzano a procedere
con la loro candidatura, & quello di essere informati, tramite feedback post appuntamento presso la
nostra Azienda Cliente; feedback al quale, i nostri Referenti in Azienda, tengono particolarmente.
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I candidati vengono assunti direttamente dalla nostra Azienda Cliente; i candidati,

conoscono gia al termine del primo appuntamento in studio, le indicazioni sull’inquadramento che
sara offerto, sulla retribuzione mensile, eventuali altri benefit etc.

Le selezioni dello studio vengono gestite in assoluta riservatezza per i candidati (i curriculum non
vengono inoltrati, segnalati, in nessun Azienda Cliente, senza il consenso dei candidati gia interessati),
tutti i candidati da presentare, presentati, sono stati, sempre, conosciuti in studio.

Tutte le selezioni, le gestioni delle candidature, rispettano le normative legislative in ambito di
trattamento dati — legge sulla privacy; in ambito di pari trattamento delle candidature senza
distinzioni di sesso. Ogni altro riferimento legale: leggi, decreti, garanzie in genere, nell’attivita di
Ricerca e Selezione del Personale, sono pubblicate per esteso nella pagina web — privacy).

Per etica professionale verso le nostre Aziende Clienti, non trattiamo le candidature di personale
dipendente presso le stesse ultime: in nessun caso, per nessun profilo. Questo punto & importante
anticiparlo, poiché spesso il rapporto consolidato con le nostre Aziende Clienti, @ maturato proprio
sulla base di questo nostro codice deontologico. Tutti i contatti con i possibili candidati vengono
gestisti con la massima riservatezza (ad esempio non vengono contattati in orari di lavoro).

A distanza di 30 oppure 60 giorni, alcune nostre Aziende Clienti, ci richiedono, come servizio
aggiuntivo, un re-calling della candidatura fatta assumere, per valutarne insieme, le soddisfazioni
professionali e personali, che si stanno maturando.

| candidati conosciuti in studio, vengono posti a conoscenza della selezione specifica (in alternativa
gia al primo contatto, viene comungue sempre specificato, che I'appuntamento ha un mero scopo
conoscitivo professionale, e non viene concordato con la finalita di essere posti in uno status di
pre-selezionato). | candidati che hanno manifestato parere favorevole nell’essere inseriti nella rosa
dei candidati da presentare, e che vengono presentati, ricevono successivamente feedback, pareri,
impressioni, che ci vengono comunicati in studio, dai nostri Referenti Aziendali; sia nell’eventualita
positiva che negativa.

Lo status dei candidati, quindi gia conosciuti in studio, come per ultimo punto specificato, possono
essere contattati direttamente dalla nostra Azienda Cliente, anche a distanza di tempo:
- lo studio ha circa 20 anni di esperienza in attivita di Ricerca e Selezione del Personale

Qualificato — uno dei pochi che ha acquisito I'autorizzazione ministeriale definitiva;

- nella maggior parte dei casi, con le nostre Aziende Clienti, un numero di circa 150,
dislocate nelle Provincie di Modena, Bologna, Reggio Emilia, si sono instaurati rapporti di
collaborazione superiore ai 15 anni, offrendo, in circa il 97% dei casi, assunzioni finalizzate
ad un contratto a tempo indeterminato.

Nel caso di contatto diretto da parte dell’Azienda Cliente, Azienda della quale, i candidati erano gia
debitamente informati, i candidati stessi sono sempre tenuti a dare feedback specifico in studio;
feedback dei candidati che seguono qualsiasi appuntamento in Azienda Cliente (sempre fortemente
graditi, nel ritorno di comunicazione, verso lo stesso Referente conosciuto).

Pagina 2/2 - Studio Leonardo

Studio Leonardo Srl - Via Emilia Est 985 - 41122 Modena
Tel. 059-212778 - Fax 059-4396633 — www.studioleonardo.org mail: mcarbotti@studioleonardo.org

societa accreditata con autorizzazione ministeriale definitiva protocollo n. 20779

per lo svolgimento dell’ Attivita di Ricerca e Selezione del Personale Qualificato




